
Informationsblatt nach Art. 13, 14 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) 

Informationen nach Art.14 Abs.1 DS-GVO: 
Name und Kontaktdaten des 
Verantwortlichen nach Art. 14 
Abs. 1a) DS-GVO 

Axactor Germany GmbH, Am Paradeplatz 20, 69126 Heidelberg. Weitere Kontaktdaten 
entnehmen Sie bitte dem Anschreiben. 

Kontaktdaten des 
Datenschutzbeauftragten  

Datenschutzbeauftragter, Am Paradeplatz 20, 69126 Heidelberg, Datenschutz@axactor.de 

Rechtsgrundlage und Zwecke 
nach Art. 14 Abs. 1c) DS-GVO 

zum Zweck 
- des Forderungsmanagements nach Art. 6 Abs.1b) DS-GVO zur Durchsetzung eines 
Vertragserfüllungsanspruchs, Art. 6 Abs. 1f) DS-GVO aufgrund des wirtschaftlichen 
Interesses des Gläubigers an der Realisierung der Forderung und ggf. aufgrund einer 
Einwilligung nach Art. 6 I a) DS-GVO in Verbindung mit Art. 7 DS-GVO 
- der Rechtsverfolgung gemäß Art.6 Abs.1b) DS-GVO 
- der Abwehr von Regressansprüchen nach Art. 6 Abs.1b) DS-GVO und Art. 6 Abs. 1f) DS-
GVO 
- der rechtlichen Verpflichtungen nach Art 6 Abs. 1c) DS-GVO u.a. wegen der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten nach § 147 III S.1 AO, der Informationspflichten nach RDG und 
zum Nachweis der ordnungsgemäßen Datenverarbeitung. 
- ggf. des Schutzes vor Zahlungsausfällen bei Kreditgebern (Einmeldung in eine 
Auskunftei) sowie Einholung von Werten zu Zahlungsfähigkeit nach Art. 6 Abs1f) DS-GVO 
- des internen Reportings und Reportings an den Auftraggeber, Berechnung von 
Wahrscheinlichkeitswerten zur dynamischen Prozesssteuerung und der Verbesserung der 
Geschäftsprozesse nach Art. 6 Abs. 1f) DS-GVO 

Kategorien der zu 
verarbeitenden 
personenbezogenen Daten 
nach Art. 14 Abs. 1d) DS-GVO 

Personendaten, Adressdaten, Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Forderungsdaten, 
Bonitätsdaten, Bankdaten, Buchhaltungsdaten, Kennziffern, Forderungsdaten, 
verfahrensbezogene Daten, Kundendaten und ggf. die folgenden Daten über 
bevollmächtigte oder gesetzliche, gerichtlich bestellte Dritte, gerichtliche Daten, Daten 
über wirtschaftliche Verhältnisse, Insolvenzdaten, Vollstreckungsdaten, Mahn- und 
Titulierungsdaten, Daten über bewegliche oder unbewegliche Wirtschaftsgüter. 

Empfänger oder Kategorien 
von Empfängern der 
personenbezogenen Daten 
nach Art. 14 Abs. 1e) DS-GVO 

Dienstleister (z.B. Druckdienstleister, Finanzdienstleister, IT-Dienstleister, Steuerberater, 
Auskunfteien, Ermittlungsdienste, Inkassodienstleister), Behörden und Gerichte 
(Einwohnermeldeämter, ggf. Vollstreckungsorgane, ggf. Mahngericht und andere 
Gerichte), Rechtsanwälte, Notare, Auftraggeber, Drittschuldner, öffentliche Register. 

Ggf. Übermittlung an ein 
Drittland nach Art.14 Abs. 1f) 
DS-GVO 

Die Übermittlung an ein Drittland ist möglich, soweit es sich um einen Fall mit 
Drittlandbezug handelt. Kategorien der Empfänger können sein Register, 
Inkassodienstleister, Rechtsanwälte, Behörden, Gerichte, Auskunfteien. 

Informationen nach Art. 14 Abs.2 DS-GVO 
(Zusätzliche Informationspflichten bei der Erhebung der Daten aus Transparenz- und Fairnessgründen) 

Dauer der Datenspeicherung 
bzw. Kriterien für die 
Festlegung der Dauer gemäß 
Art. 14 Abs.2a) DS-GVO 

Die Löschung von Negativdaten gemäß § 802d ZPO i.V.m. § 6 Abs. 1 
Vermögensverzeichnisverordnung erfolgt 2 Jahre nach Abgabe bzw. Erlass von 
Haftbefehlen und Vermögensverzeichnissen. 
Ab Ende des Kalenderjahres nach Abschluss des letzten gegen den Schuldner laufenden 
Verfahrens erfolgt die Speicherung der Daten für 3 Jahre zur Abwehr von Regressfällen, 
zur Erfüllung von Auskunftsrechten oder zum Nachweis einer ordnungsgemäßen 
Datenverarbeitung. Danach werden die Daten aufgrund der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten für 10 Jahre in einem gesperrten Bereich archiviert. Nach Ablauf 
der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten erfolgt die Löschung der Daten. 

Auskunftsrecht (Art. 15 DS-
GVO) 

Jede betroffene Person hat gegenüber der Axactor Germany GmbH das Recht auf 
Auskunft nach Art. 15 DS-GVO. 

Berichtigungsrecht (Art. 16 DS-
GVO) 

Sollten Sie der Auffassung sein, dass die zu Ihrer Person gespeicherten Daten nicht richtig 
sind (Art. 16 DS-GVO), schreiben Sie uns an oder verwenden Sie das unter 
https://portal.axactor.de/DebtorForm/Correction/ zugängliche Kontaktformular. 

Recht auf Löschung (Art. 17 
DS-GVO) 

Jede betroffene Person hat gegenüber der Axactor Germany GmbH bei Vorliegen der 
Voraussetzungen das Recht auf Datenlöschung gem. Art. 17 DS-GVO. 

Einschränkung der 
Verarbeitung (Art.18 DS-GVO) 

Jede betroffene Person hat gegenüber der Axactor Germany GmbH, bei Vorliegen der 
Voraussetzungen das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. 

Mitteilungspflicht an Empfänger 
(Art. 19 DS-GVO) 

Die Axactor Germany GmbH wird Empfänger – sofern möglich - über Berichtigung oder 
Löschung von Daten Informieren und dem Betroffenen auf Verlangen die genauen 
Empfänger benennen. 

Widerspruchsrecht (Art. 21 
DS-GVO  

Der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO) kann aus Gründen, die sich aus der 
besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden. 

Widerruf der Einwilligung Art. 
14 II d) DS-GVO 

Sofern die Axactor Germany GmbH personenbezogene Daten mit Ihrer Einwilligung 
erhalten hat, sind diese nach Art. 7 Abs.3 DS-GVO für die Zukunft widerruflich. 

Beschwerderecht bei einer 
Aufsichtsbehörde Art. 14 II e) 
DS-GVO 

Landesbeauftragter für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg, 
Lautenschlagerstraße 20, 70173 Stuttgart 

Quellen der 
personenbezogenen Daten 
nach Art. 14 Abs.2f) DS-GVO 

Auftraggeber, Auskunfteien, Einwohnermeldeämter, Postdienstleister, 
Ermittlungsdienstleister, Inkassodienstleister, Rechtsanwälte, Gerichte, 
Vollstreckungsbehörden, konzernverbundene Unternehmen und öffentliche Register. 

 

https://portal.axactor.de/DebtorForm/Correction/

